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Luonnos turvapaikka-, maahanmuutto- ja
kotouttamisrahaston Suomen ohjelmaksi 2021-2027

1. Ohjelmastrategia: keskeiset haasteet ja poliittiset toimet

Turvapaikkajarjestelmien toimintaymparistd on ollut viime vuosina suurten muutosten
kohteena. Vuonna 2015 yli miljoona ihmista haki turvapaikkaa EU:sta paljastaen uudenlaisia
haasteita jarjestelmien toimintakyvyn ja laadukkaan paatoksenteon yllapitamiselle ja
osoittaen konkreettisesti tarpeet jarjestelmien kyvylle varautua nopeisiinkin muutoksiin
hakijamaarissa. Vaikka turvapaikanhakijamaéarat ovat sittemmin tasaantuneet korkean
maahanmuuttopaineen vuosia edeltdvalle tasolle, tapahtumat osoittivat tarpeet seka
uudistaa turvapaikkajarjestelmien toimintatapoja ettd sujuvoittaa menettelyita kansallisella

tasolla.

Tarpeet EU:n turvapaikka- ja vastaanottojarjestelmien kehittamiseksi ovat ajankohtaisempia
kuin ehka koskaan aiemmin. Epavakaus Euroopan ldhialueilla on jatkunut heikentden
unionin alueelle kohdistuvan humanitaarisen muuttoliikkeen ennustettavuutta. Epavakaus,
poliittiset muutokset ja jopa hybridivaikuttamispyrkimykset vaikuttavat siihen, etta
muuttoliikkeitd on aiempaa vaikeampi ennakoida. EU:n alueelle suuntautuva
maahantulopaine ja oikeudenmukainen vastuun jakautuminen jasenvaltioiden kesken
erityisesti kansainvalista suojelua hakeneista henkildistd onkin ollut muuttoliikekeskustelun

keskiossa.

Euroopan komission syksyllda 2020 antaman EU:n maahanmuutto- ja turvapaikkapolitiikan
uudistusta koskevan tiedonannon ja sen liitteena olevien lainsdddantéehdotusten (ns.
paktin) tavoitteena on uudistaa turvapaikkajarjestelmaa kokonaisvaltaisesti, jotta
menettelyt olisivat nopeita ja tehokkaita, suojelua mydnnettaisiin jasenvaltiosta riippumatta

yhdenmukaisilla kriteereilld ja vastuu turvapaikanhakijoista jakautuisi jasenvaltioiden kesken
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nykyista oikeudenmukaisemmin. Pyrkimyksena on myos tukea laillisia maahantulovaylia
kuten uudelleensijoittamista. Paktin sisaltamat sadadokset asettavat velvoitteita kansallisten
jarjestelmien ja niiden puitteissa noudatettavien menettelyiden mukauttamiseksi naihin
muutoksiin. Sdadokset aiheuttavat kehittamistarpeita turvapaikkajarjestelman kaikilla osa-
alueilla. Rahaston tuella voidaan edistda yhteisen eurooppalaisen turvapaikkajdrjestelman
uudistamista ja toimeenpanoa soveltamalla EU-lainsdadantoa seka kehittamalla

viranomaismenettelyita ja tietojarjestelmia.

EU:ssa on selked tarve varmistaa, ettei mitdan muuttoliikepaineen kohteena olevaa
jasenvaltiota jateta yksin, ja ettd tallaisia jasenvaltioita voidaan tukea yhteisin toimin. Myos
Suomen hallitusohjelmassa todetaan, etta globaaliin pakolaistilanteeseen vastaaminen
edellyttaa yhteisia eurooppalaisia ratkaisuja. Suomi edistaa yhteisten, ihmisoikeuksia
kunnioittavien eurooppalaisten turvapaikka- ja pakolaispolitiikkaa koskevien ratkaisujen
muodostumista pyrkimyksena oikeudenmukainen ja kestava vastuunjako EU-maiden
kesken. Suomi on myo6s kdytdnndssa osoittanut solidaarisuuttaan osallistumalla

turvapaikanhakijoiden sisdisiin siirtoihin Valimeren alueen EU:n ulkorajavaltioista.

Suomen keskeiset haasteet turvapaikka- ja vastaanottojarjestelmien osalta liittyvat EU-
saannoston soveltamisen ohella erityisesti tarpeeseen sujuvoittaa turvapaikkamenettelya.
Vaikka hakijamaarat ovat viime vuosina laskeneet, ja uusien hakemusten kasittelyn osalta
menettelyd on kyetty nopeuttamaan, uusintahakemusten suhteellinen osuus on noussut
selvasti. Niiden kasittely on aikaavievaa ja hakijoiden joukossa on jopa vuosia asiansa
kasittelyd odottaneita asiakkaita. Vastaanottojarjestelmassa korostuu tarve kyeta
havaitsemaan ja tukemaan erityisen haavoittuvassa asemassa olevia asiakkaita. Pitka
ajanjakso vastaanottojarjestelméssa ja tulevaisuuden epdavarmuus ovat lisinneet
haavoittuvasta asemasta johtuvia erityistarpeita. Rahastolla tuetaan tehokkaasti ja
kohdennetusti seka EU-sddnnoston kansallista soveltamista etta turvapaikkamenettelyn
sujuvoittamista. Lisaksi edistetdan erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien asiakkaiden
tunnistamista. Oikea-aikaisilla rahastosta tuetuilla tukitoimilla kyetaankin paitsi edistamaan
kotoutumisen edellytyksia, myods ehkdisemaan asiakkaiden passivoitumista ja

mielenterveyteen liittyvid ongelmia.
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Suomessa asuu yli 250 000 ulkomaan kansalaista. Maahanmuuttajien maara on ollut
tasaisessa nousussa ja viime vuosina noin 70 % muuttajista on ollut kolmansien maiden
kansalaisia. Vaikka maahanmuutto on lisdantynyt ja kansainvalisen suojelun perusteella
tulevien maara valiaikaisesti nousi Lahi-idan konfliktin seurauksena, edelleen yleisin syy
saapua Suomeen on perhe tai tyd. Kolmansista maista tulevan ulkomaisen tyévoiman maara

on kasvussa. Muuta kuin suomea tai ruotsia puhuu Suomen vaestosta noin 7,5 %

Kansainvalista suojelua hakevien ja saavien maara on viime vuosina vaihdellut suuresti.
Myobnteisten oleskelulupien maarat ovat laskeneet vuoden 2016 enndtysmaaristd. Vuonna
2019 ensimmaisia oleskelulupia kansainvalisen suojelun perusteella myénnettiin 2 073 ja
kansainvalista suojelua saaneiden perheenjasenille 1 525. Toissijaisen suojelun perusteella
luvan sai 452 henkil6a ja muilla perustein 434 henkil6a. Suomen pakolaiskiintion koko on

viime vuosina ollut 750-1050 henkilda.

Hallitusohjelman pyrkimyksena on kotoutumisen nopeuttaminen sekd maahanmuuttajien
osallisuuden ja yhdenvertaisuuden lisddminen kaikilla yhteiskunnan osa-alueilla.
Erityishuomiota tarvitaan tyollistymiseen, koulutukseen, rasismin, syrjinnan ja koyhyyden
ehkadisemiseen ja vahentamiseen, terveyteen ja hyvinvointiin sekd asumiseen liittyviin
kysymyksiin. Kotoutumisen nopeuttaminen ndahdaan yhtena keinona keskeiseksi tavoitteeksi
asetetun 75 %:n tyollisyysasteen saavuttamisessa, mika edellyttda myds maahanmuuttajien
tyomarkkinoille osallistumisen lisaamistd. Hallitus on asettanut maahanmuuttajanaiset
kotouttamispalveluiden erityiseksi kohderyhmaksi ja edellyttanyt, etta jarjestdjen ja vapaan

sivistystyon osuutta kotouttamisessa kasvatetaan.

Ty06- ja elinkeinoministerion vuosina 2019-2020 valmisteleman kotoutumisen selonteon
pohjalta uudistetaan kotoutumislaki. Kotouttamisprosessiin ja palvelurakenteeseen
suunnitellut muutokset seka sote-palveluiden uudistus edellyttavat monialaisen

kotouttamista edistdavan asiakastyon kehittamista.

Suomi edistaa aktiivista koulutus- ja tyoperdistd maahanmuuttoa, jolla on kasvava
elinkeinopoliittinen merkitys kilpailukyvyn vahvistamiseen. Kansallisen Talent Boost -

toimenpideohjelman tavoitteina on osaajille houkutteleva Suomi, jossa tytnantajat osaavat
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ja haluavat rekrytoida kansainvalisid osaajia joko ulkomailta tai Suomessa vastatakseen

osaajatarpeisiin seka vahvistaakseen kasvuaan, kansainvalistymistaan ja uudistumistaan.

Vuoden 2015 jalkeisessa tilanteessa AMIF-rahoituksella on ollut merkittava rooli
kotoutumisen edistamisessa. Kuntia ja jarjestoja on tuettu alkuvaiheen kotoutumista
edistavien palveluiden jarjestamisessa. Kotoutumisen tietopohjaa on vahvistettu rahaston
tukemissa tutkimus- ja seurantahankkeissa. Laillisen maahanmuuton osalta on kehitetty

erityisesti lupamenettelyn prosesseja ja asiakaspalvelun sujuvuutta.

Kaudelle 2021-2027 valmisteltu ohjelma on linjassa niin hallituksen kotoutumista koskevien
tavoitteiden ja Talent Boost -toimenpideohjelman kuin EU:n laillisen maahanmuuton
kehittamista koskevien tavoitteiden seka kotoutumista koskevan toimintasuunnitelman
kanssa. Rahasto jatkaa edelleen pyrkimyksid tehostaa kolmansien maiden kansalaisille
tarjottavaa tukea kotoutumisen alkuvaiheessa, edistaa palveluiden inklusiivisuutta,
osaamista, laatua ja tietopohjaa seka vahvistaa erityista tukea tarvitsevien valmiuksia,
osaamista ja hyvinvointia. Erityistd huomiota kiinnitetdan heikommassa asemassa oleviin,
ml. ihmiskaupan uhreihin. Pyrkimyksena on lisata maahanmuuttajien osallisuutta ja

yhdenvertaisuutta yhteiskunnan eri osa-alueilla.

Uudella kaudella entistakin vahvempaan fokukseen nousee kohderyhmien aikainen
tavoittaminen ja tukeminen seka laadukkaiden, kumppanuuksissa toteutettavien
palveluiden kehittaminen. Monikielisten ohjaus- ja neuvontapalveluiden saatavuutta ja
toimintaa kehitetddn maaraaikaisella budjettirahoituksella, mutta lisaresursseja tarvitaan
mm. omakielisen tuen, palveluiden tavoitettavuuden ja monikanavaisuuden parantamiseksi
erityisesti alueilla, joilla ko. palvelua ei ole. Maaraaikaisella budjettirahoituksella rahoitetaan
myo6s maahanmuuttajien osaamiskeskuksia suurimmissa kaupungeissa. AMIF-rahoituksella

monialaisia palvelujarjestelmiad sopeutetaan vastaamaan my6s maahanmuuttajien tarpeita.

Rahasto panostaa osaltaan tyollisyysasteen nostamiseen vahvistamalla kolmansien maiden
kansalaisten, erityisesti kotona olevien naisten tyoelamaorientaatiota, osaamista ja
kielitaitoa. Rahasto edistaa lasten ja perheiden hyvinvointia ja vahvistaa lasten ja nuorten
koulumenestysta mm. koti-kouluyhteistyolla. Lisaksi panostetaan tehostetusti yhteiskunnan

vastaanottavuutta seka rasismin ja segregaation ehkdisemista edistaviin toimiin. Laillisen
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maahanmuuton osalta keskitytdan vahvemmin laillisten vaylien edistdamiseen ja sita

koskevaan kansainviliseen yhteistyohon seka osaajien maahanmuuton edistamiseen.

Ohjelman toimeenpanoa yhteensovitetaan muiden EU-rahastojen, kanssa. Kotoutumisen
osalta rahasto tdydentdaa ESR+ -toimia kohdentamalla tukea erityisesti kotoutumisen
alkuvaiheeseen ja haavoittuvassa asemassa oleville kolmansien maiden kansalaisille seka
vahvistamalla kotoutumisen tietopohjaa ja digitaalisuutta. AMIF-toimet kohdistuvat yleisten
ja yhteiskunnallisten valmiuksien ja hyvinvoinnin vahvistamiseen, kun taas ESR+ ulottaa

toimet my6s mm. ammatilliseen koulutukseen ja tyoelamaan.

AMIF- ja ESR+ -rahastot tdydentavat toisiaan myos koulutus- ja tydperdisen maahanmuuton
osalta ja kansainvélisten osaajien houkuttelemisessa Suomeen. AMIF:n avulla edistetaan
laillisten vaylien hyddyntamista, vahvistetaan maahanmuuttohallinnon tiedolla johtamista ja
kehitetdan lupamenettelyitd. Lupamenettelyjen kehittdmisen ohella osaajien
maahanmuuttoa ja liikkuvuutta edistetdan kolmansissa maissa (lahtdmaissa) tapahtuvilla
toimenpiteilld, kuten lahtomaatiedotuksella ja ennen maahantuloa tapahtuvan tyéelama- ja

yhteiskuntaviestinnan kehittamiselld. ESR+ luo niihin jatkumon kotimaassa.

Yhteensovittaminen ja synergioiden hyddyntaminen varmistetaan jatkossakin rahoittajien ja

kotoutumisen asiantuntijoiden valisessa, vuonna 2016 perustetussa koordinaatioryhmassa.

Rahaston tukemien toimien odotetaan edesauttavan mahdollisimman tehokkaan,
inklusiivisen ja aukottoman tuen tarjoamista kolmansien maiden kansalaisille. Toivottuna
tuloksena on, etta kotoutumispalvelut ja niita taydentavat, erityisesti 3. sektorin
toteuttamat palvelut tavoittavat tehokkaasti kohderyhmansa, huomioivat erityisesti
haavoittuvassa asemassa olevat ja toimivat saumattomassa kumppanuudessa kotoutumisen
edistamiseksi. Tavoitteena on osallistava ja inklusiivinen yhteiskunta, jossa

maahanmuuttajat ndhddan yhdenvertaisina toimijoina.

Ohjelmakauden 2021-2027 kdynnistyessa Suomessa on tuhansia turvapaikanhakijoita, jotka
ovat joko vastaanottopalveluiden piirissa tai heidan palvelunsa ovat lakanneet.
Vastaanottojarjestelma on edelleen kuormittunut vuonna 2015 tulleista

turvapaikanhakijoista, jotka joko odottavat paatéstaan Maahanmuuttovirastolta tai hallinto-
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oikeudelta tai ovat hakeneet uudelleen turvapaikkaa kielteisen paatdksen saatuaan. Vuosien

2016-2019 aikana vapaaehtoisesti palanneiden maara on jatkuvasti vahentynyt.

Ohjelmakaudella 2014-2020 Suomessa on AMIF:n tuella kehitetty muun muassa
paluuneuvontaa, -viestintaa, yhteistyota ulkoministerion ja lahtomaiden kanssa ja
sidosryhmayhteistyota. Vapaaehtoisesti palaavien maaraan hankkeilla ei ollut suoranaisia
vaikutuksia, osaltaan siksi, etta tarkeimpien kohdemaiden turvallisuustilanne heikkeni.
Maastapoistamisen toimeenpanossa on paattyvalla kaudella panostettu osaamisen
vahvistamiseen, menettelyjen yhtenadistamiseen ja takaisinottosopimusten edistamiseen.
Lisdksi on kdynnistetty tarvittavia tietojarjestelmien kehittdmistoimenpiteita. Palautusten
valvonnan osalta on vahvistettu prosessin eri vaiheita, palautettavien haavoittuvuuden
tunnistamista ja viranomaisyhteistyota. Maastapoistamisen suurin haaste on edelleen

keskeisten ldhtomaiden haluttomuus vastaanottaa kansalaisiaan.

Ohjelmakaudella 2014-2020 toteutetut toimet ovat pitkalti edelleen relevantteja.
Vapaaehtoisen paluun jarjestelma toimii sinalldan hyvin, mutta neuvontapalveluita,
vapaaehtoisen paluun houkuttelevuutta ja viranomaisyhteistyota on tarve vahvistaa.
Paattyvan kauden lopputuotoksena summattiin myds Suomessa aiemmin tunnistamattomia
tai vahalla painoarvolla olleita ulottuvuuksia, kuten ulkopoliittiset keinot ja vahvistettu
yhteistyd ldhtémaan kanssa, yhtymakohdat kehitysyhteistydhon ja siviilikriisinhallintaan,
yhteisty6 diasporan ja jarjestdjen kanssa seka paluun seuranta. Keskeisena
kehitysehdotuksena on noussut tarve kehittdaa pysyvampia rakenteita viranomaisten ja
jarjestojen yhteistyolle edistdmaan avustetun vapaaehtoisen paluun ja
uudelleenkotoutumisen tehokkuutta seka niiden yhtymakohtia mm. kehitysyhteistyéhon.
Kokemusten perusteella todetaan myos, ettd pienen maan on syyta toteuttaa tarvittaessa

yhteishankkeita muiden EU-toimijoiden kanssa esim. seurannan toteuttamiseksi.

Hallitusohjelman mukaisesti laittoman maahantulon ja maassa oleskelun vastainen (LAMA-)
toimintaohjelma on paivitetty vuosille 2021-2024. Toimintaohjelman tarkoituksena on
vaikuttaa kokonaisvaltaisesti laittomaan maahantuloon ja maassa oleskeluun, rajat
ylittavaan rikollisuuteen seka siihen, ettei Suomeen syntyisi virallisen yhteiskunnan

ulkopuolelle varjoyhteiskuntaa. Toimintaohjelman seka paktin ja paluudirektiivin
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painopisteiden mukaan toimiva maahanmuuttojarjestelma edellyttda kokonaisvaltaisia,
vahvoja ja tehokkaita hallintamekanismeja niin kotimaassa kuin kolmansissa maissa. Tama
huomioidaan myo6s rahaston ohjelmassa. Paluun insentiiveihin tulee tarttua
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa ja paluujarjestelman kapasiteetin riittavyys varmistaa.
Ohjelma vastaa tarpeeseen edelleen vahvistaa vapaaehtoisen paluun jarjestelmaa ja siihen
liittyvia palveluita ml. kestdava uudelleenkotoutuminen. Sidosryhmayhteistyon
vahvistamisella puututaan laittoman maahanmuuton ilmiéon. Lisdksi tunnistetaan tarve
vahvistaa erilaisia yhteistydmuotoja lahtomaissa niin laittoman muuttoliikkeen

ehkaisemiseksi kuin takaisinottosopimusten edistamiseksi.

Paluutoimien hallintaa vahvistetaan varmistamalla sita tukevien tietojarjestelmien toimivuus
ja riittava tietopohja. Palautusten valvonnan tukemista jatketaan ja siihen liittyvaa
yhteisty6ta vahvistetaan. Uusina elementteina ohjelmassa ovat sdilddnottotoiminnan
kehittdminen seka Schengen-arvioinnissa kehityskohteiksi nostetut UMA-jarjestelman

kehittamistoimenpiteet.

Paluutoimien taytantdonpanossa varmistetaan yhteensovittaminen ja synergioiden
hyédyntamismahdollisuudet erityisesti NDICI - Global Europe -instrumentin seka
rajaturvallisuuden ja viisumipolitiikan rahoitustukivalineen (BMVI) kanssa, jotka osaltaan
edistavat muuttoliikepainopisteiden toimeenpanoa ja helpottavat mm.
takaisinottoyhteistyota, vapaaehtoista paluuta ja kestavaa uudelleenkotoutumista.
Yhteensovittaminen varmistetaan viranomaisyhteisty6lla ja synergioita edistetdan erityisesti
paluuviestinnan, uudelleenkotoutumisen keinojen ja kolmasmaayhteistyon vahvistamisen

osalta.

Rahaston tukemilla toimilla tavoitellaan entistakin kokonaisvaltaisempaa ja aukottomampaa
paluun hallintajarjestelmaa sen eri vaiheet kattaen. Toivottuna tuloksena on, etta
paluujarjestelma tavoittaa tehokkaasti kohderyhmansa, tarjoaa kattavaa palvelua
huomioiden myds haavoittuvassa asemassa olevat ja toimii saumattomassa
viranomaisyhteisty6ssa niin kotimaassa kuin lahtomaiden ja EU-yhteistydn osalta.
Paluujarjestelmaa taydentdvat uudelleenkotoutumisen kattava palveluvalikoima ja

palveluntarjoajien riittavyys.



VN/12756/2021
b 6.5.2021

Sisaministerio

: Inrikesministeriet

Rahaston hallintoviranomaisen tehtévia hoitaa sisdministerio. Tarkastusviranomaisena
toimii valtiovarainministerion valtiovarain controller-toiminto, jonka vastaa myos EU:n alue-
ja rakennepolitiikan rahasto-ohjelmien tarkastusviranomaistehtavista ohjelmakaudella
2021-2027. Tarkastusviranomaisen tehtavien keskittamisella saavutetaan synergiaetuja ja
varmistetaan yleisasetuksen yhdenmukainen soveltaminen rahastoissa. Hallinto- ja
tarkastusviranomaisen henkil6tyévuosien maaran arvioidaan kokonaisuudessaan sdilyvan
suunnilleen vastaavana kuin ohjelmakaudella 2014-2020. Rahoituksenmerkittava kasvu
merkitsee myos avustusta saavien hankkeiden ja toiminnan lukumaaran lisdantymista,
minka arvioidaan lisddvan viranomaisten tydmaaraa. Tyomaaraa pyritdan osaltaan

tasaamaan lisddamalla yksinkertaistettujen kustannusmallien kayttda rahastoissa.

2. Erityistavoitteet

Erityistavoite 1 - vahvistetaan ja kehitetaan yhteisen eurooppalaisen
turvapaikkajarjestelman kaikkia ndkokohtia, myds sen ulkoista ulottuvuutta

Kansainvalista suojelua hakevien henkildiden maara on Suomessa laskenut vuoden 2015
poikkeukselliselta tasolta noin 4 000 hakijan vuosittaiselle tasolle. COVID-19 -pandemian
myo6ta hakijoiden maara pienentyi edelleen. Viime vuosina uusintahakemusten osuus
kaikista turvapaikkahakemuksista on kasvanut voimakkaasti. Vuonna 2019 ldhes puolet
turvapaikkahakemuksista oli uusintahakemuksia. Sen sijaan yksintulleiden alaikaisten osuus
hakijoiden kokonaismaérasta on ollut laskeva. Suomen vastaanottojarjestelmassa oli vuoden

2020 lopussa noin 6 500 turvapaikanhakijaa, joista n. 71 % oli miehia ja 29 % naisia.

Euroopan yhteisen turvapaikkajarjestelman uudistustoimet vaikuttavat kansalliseen
turvapaikkamenettelyyn. Turvapaikkamenettelydirektiivin mukainen ulkomaalaislain
turvapaikkahakemusten kasittelyaikoja koskeva muutos tuli voimaan 2018. Pdasaannon
mukaan taman jalkeen vireille tulleet hakemukset tulee kasitella kuudessa kuukaudessa
niiden jattamisesta. Myos hallitusohjelmassa todetaan, etta turvapaikkamenettelyn

sujuvuus ja perusoikeuksien toteutuminen tulee varmistaa, ja turvapaikkahakemukset tulee
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kasitelld ilman aiheettomia viivastyksia yksilollisessa ja oikeusturvan takaavassa

menettelyssa tavoitteena kuuden kuukauden kasittelyaika.

Turvapaikkahakemusten kasittelyaikoja on kyetty nopeuttamaan uusien hakemusten osalta
tavoitteen mukaisiksi. Haasteeksi ovat muodostuneet ennen velvoitteen voimaantuloa
vireille tulleet hallinto-oikeuden palauttamat hakemukset. My0s oikeusjarjestelman
ruuhkautuminen pitkittaa turvapaikkaprosessia. Suurin osa vastaanottokeskusten
asiakkaista onkin saanut vahintaan yhden kielteisen paatoksen. Kasittelyaikavelvoitteissa
pysyminen ja aiemmilta vuosilta periytyvien uusintahakemusten kasitteleminen osoittaa
tarpeen riittavien henkilostoresurssien turvaamiseksi turvapaikkatutkinnassa myos

turvapaikanhakijamaarien akillisiin vaihteluihin varautumiseksi.

Henkilostéresursseja eniten sitova osa turvapaikkaprosessia ovat turvapaikkapuhuttelut ja
muut hakemusperusteiden selvittdmiseen liittyvat kuulemiset. Puhutteluiden sujuvuuden ja
taloudellisuuden seka asiakkaiden oikeusturvan kannalta haasteena on usein tulkkien

vaihteleva taso seka saatavuus.

Vastaanottokeskuksia on viime vuosina lakkautettu hakijamaarien laskiessa. Lisaksi yli
kolmannes hakijoista asuu yksityismajoituksessa. Suomessa ilman huoltajaa olevien
alaikaisten siirtymista vastaanottovaiheesta kotoutumisvaiheeseen on pyritty
sujuvoittamaan perustamalla alaikdisille hakijoille niin kutsuttuja hybridi-yksikoita, joissa

alaikdinen voi asua myos oleskeluluvan saamisen jalkeen.

Vaikka majoituskapasiteetti ja infrastruktuuri ovat padosin riittavia ja oikein mitoitettuja
nykyiseen hakijamaérien tasoon, vastaanotto- ja sdilddnottokapasiteetin riittavyys

alueellisesti etenkin padkaupunkiseudulla on osoittautunut haastavaksi. Vastaanotto- ja
sailoonottokeskusten kiinteistot ovat monissa tapauksissa ikdantyneita. Niissa on kyetty

huomioimaan heikosti erityistarpeita kuten liikuntaesteisia.

Erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien erityistarpeiden tunnistaminen ja huomioiminen
edellyttavat tukitoimia. Vastaanottokeskuksissa on pitkdan jarjestelmassa olleita asiakkaita,
joiden palvelutarve on suuri. Mielenterveyspalveluista ja aihepiirin osaamisesta on puutetta
vastaanottojarjestelmassa ja keskusten ulkopuolella. Yksil6llisiin tarpeisiin perustuvia

palveluita on voitava tarjota yhdenvertaisuus- ja syrjimattémyysperiaatteen mukaisesti.



VN/12756/2021
b 6.5.2021

Sisaministerio

: Inrikesministeriet

Hallitusohjelman mukaan ihmiskaupan uhrien asemaa parannetaan. lhmiskaupan uhrien
auttamista koskevaa lainsdaadantoa uudistetaan ja uhrien turvallisesta ja tuetusta
asumispalvelusta huolehditaan EU-lainsaadannon edellyttamalla tavalla.
Vastaanottojarjestelman yhteydessa toimivan ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelman
asiakasmaara on kasvanut vuodesta 2015 moninkertaiseksi. Auttamisjarjestelman piirissa
ovat myos asiakkaiden alaikdiset lapset. Asiakkaiden maaran voimakas kasvu kuvaa

viranomaisten osaamisen kasvua ilmion tunnistamisessa.

Hallitusohjelmassa korostetaan tarpeita turvapaikanhakijoiden oikeusturvan
vahvistamiseen. Tatd edistavat lainsdddanndn muutokset tuleekin huomioida oikeudellisen
neuvonnan ja oikeusapupalveluiden kehittdmisessa ja tarjonnassa. Vastaanottopalveluihin

liittyvaa hakijoiden oikeudellista neuvontaa on kehitetty eri toimijoiden tukemana.

Hallitusohjelman mukaisesti kotoutumisen tulisi kdynnistya jo vastaanottokeskuksessa.
Lisdksi korostetaan pyrkimysta maahanmuuttajien osaamisen tunnistamiseen.
Vastaanottojarjestelman tyo, opinto- sekd muuta aktivoivaa toimintaa pyritdan kehittdmaan

turvapaikanhakijoiden omatoimisuuden ja hyvinvoinnin edistamiseksi.

Vuoden 2015 maahanmuuttopaine osoitti vastaanottojarjestelmassa olevat tarpeet
varautumiselle akillisiin muutoksiin turvapaikanhakijoiden maarissa. Sen seurauksena
aloitettiinkin hakijoiden rekisterdinnissa kdytettavien tietojdrjestelmien kehitysty® suuriin
asiakasmaariin varautumiseksi. Tyd on resurssien niukkuudesta johtuen yha kesken.
Ajanmukaisilla tietojarjestelmilld monet aikaa vievat toiminnot kyetdan automatisoimaan,
jolloin kyetddan myos varaamaan enemman aikaa varsinaiselle asiakastyolle. Sujuva
digitaalinen asiointi edistaa asiakkaiden oikeusturvaa. Vastaanottotoiminnan ja laajemmin
turvapaikkaprosessin taloudellisuuden varmistaminen ja valmiuden yllapitdminen
edellyttavat raportointi- ja kdsittelyjarjestelmien kehittamista seka liityntoja eri

jarjestelmien valilla.

Suomi tekee turvapaikka- ja pakolaispolitiikassa jatkuvaa yhteisty6ta niin EU:n kuin
pohjoismaidenkin tasolla edistden yhtenaisia kdaytantoja. Paatdoksentekoa tukevan
alkuperamaita koskevan tiedon keradamista, analysointia ja jakamista pyritdan edelleen

tehostamaan.
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EU-keskustelussa on korostunut tarve parantaa turvapaikkajarjestelman toimintaan liittyvaa
tilannekuvaa. Eurodac-jarjestelman osalta on tuotu esiin tarve siirtya laskemaan hakijoita
hakemusten sijaan, jolloin saataisiin totuudenmukaisempi kuva eri jdsenvaltioissa olevien
turvapaikanhakijoiden maarista. On myos pidetty tarkeana laajemminkin hyédyntaa
tietojdrjestelmien tietoa turvapaikanhakijoiden liikkeista EU:n ulkorajan yli ja jasenvaltioiden
alueella. Paremman tilannekuvan avulla voidaan rakentaa tarkempia ennakoinnin malleja.

Komissio tarjoaakin paktissa keinoja naihin tavoitteisiin pdasemiseksi.

Suomi edistaa kiintiopakolaisjarjestelman laajempaa kayttoa. Pakolaiskiintiotd nostettiin
vuodelle 2021 1050 henkil6dén. Suomi painottaa haavoittuvassa asemassa olevien

henkildiden valintaa. Vahintaan 10 % kiintiosta on varattu hatatapauksille.

Uudelleensijoittaminen on saanut lisdad painoarvoa osana kokonaisvaltaista ldhestymistapaa
muuttoliikkeeseen. Se ndhdaan tapana jakaa globaalisti vastuuta pakolaisista ja osana
muuttoliikkeen kestavaa hallintaa. Operationaalinen yhteisty0 ja tiedonvaihto tiivistyvat EU-
jasenvaltioiden valilla. UNHCR:n lisdksi EASO:n kasvava rooli uudelleensijoittamisessa tulee

huomioitavaksi kansallisten menettelyiden kehittamisessa.

UNHCR perusti 2017 Emergency Transit Mechanism (ETM) evakuointimekanismin, jonka
puitteissa evakuoidaan haavoittuvassa asemassa olevia pakolaisia. Myds Suomi on
uudelleensijoittanut pakolaisia mekanismin puitteissa, mika edellyttdd menettelyn
sujuvuutta kaikilta prosessin toimijoilta. Yleista valmiutta kiintiopakolaisten tehokkaaseen ja

nopeaan Suomeen siirtymiseen tulee kehittaa.

Sujuva uudelleensijoittaminen edellyttaa riittavaa vuosittaista kuntapaikkojen maaraa.
Kokemukset uudelleensijoittamisesta ja humanitdarisestd maahanmuutosta koskettavat
nykyaan valtaosaa Suomen kunnista. Kuntien uudelleensijoittamistoiminnan jatkuvuuden

turvaaminen edellyttddkin osaamista tukevia toimia erityisesti alue- ja paikallistasoilla.

Ohjelmakaudella 2014-2020 AMIF:n avulla kyettiin tehokkaasti vastaamaan vuosien 2015-
2016 maahanmuuttopaineen aiheuttamiin tarpeisiin tehostamalla turvapaikka- ja
vastaanottojarjestelmaa ja sen varautumiskykya. Erityisesti sujuvoitettiin
viranomaismenettelyitd ml. vastaanotossa ja turvapaikkakasittelyssa hyddynnettavien

tietojarjestelmien kehittdminen. Uudelleensijoittamisen osalta tuettiin paikallisia ja
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alueellisia toimijoita uudelleensijoittamisen edellytysten parantamiseksi. Ohjelmakaudella

2021-2027 jatketaan edellisen kauden toimintojen kehittamista.

Tunnistettuihin kehittamistarpeisiin vastaamiseksi rahasto toteuttaa seuraavia

taytantéonpanotoimia ja toimia:

Unionin sadnnostén ja Euroopan yhteiseen turvapaikkajarjestelmaan liittyvien

painopisteiden yhdenmukaisen soveltamisen varmistaminen;

Kansallista turvapaikkajarjestelmaa arvioidaan, kehitetdaan ja muutetaan
vastaamaan EU-lainsddadannon muutoksia toimintojen uudelleenjarjestelylla ja
kehittamalla tyoprosesseja eri viranomaisissa, ml. tietojarjestelmien kehittdminen.
Muutokset edellyttdavat viranomaisille ja kolmannen sektorin toimijoille
kohdennettuja koulutus- ja tiedotustoimenpiteitd seka viranomaisohjeistusten ja
turvapaikanhakijoille suunnatun ohjeistuksen muuttamista. Uusien

turvapaikkamenettelyiden edellyttdmaa infrastruktuuria vahvistetaan.

Turvapaikkamenettelyn tehokkuutta lisatdan kasittelyaikojen nopeuttamiseksi esim.
henkilostda kouluttamalla, tyévalineita, ohjelmistoja ja laitteistoja hankkimalla,
tietojarjestelmia kehittamalla ja toimintoja automatisoimalla. My6s laajamittaisen
maahantulon tilanteisiin varaudutaan. Kansallisia jarjestelmia mukautetaan
vastaamaan tietojdrjestelmien yhteentoimivuutta koskevien EU-asetusten
edellytyksia. Turvapaikkahakemusten késittelya tehostetaan kehittamalla
tietojarjestelmia tukemaan teknisesti sujuvampaa paatdksentekoa ja paatdsten
laatua. Digitaalisessa muodossa esitetyn nayton arvioimista

turvapaikkapaatoksenteossa kehitetdan henkilostoad kouluttamalla.

Eurodac-jarjestelman ja sen kautta saatavien tietojen kadytto yhdistetdaan osaksi
asiankasittelyjarjestelmia, milla parannetaan tiedon kaytettavyytta
turvapaikkaprosessissa. EU:n yhteisvastuutoimien seka vastuunmaarittamisen
edellyttdmaa osaamista ja menettelyja kehitetaan. Naiden menettelyjen
taysimaardinen ja oikea-aikainen noudattaminen varmistetaan kehittamalla

tiedonvaihto tapahtumaan kokonaan asiankasittelyjarjestelmissa.
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e Turvapaikkahakemuksiin liittyvien kuulemisten jarjestelyprosessia tehostetaan ja
selkeytetadn. Erityisesti haavoittuvassa asemassa oleville hakijoille taataan
mahdollisimman sujuva hakemusprosessi, jossa voidaan huomioida menettelylliset
takeet ja oikeudellisten palveluiden saatavuus. Asiakkaiden, heidan avustajiensa
seka edustajiensa sujuvalla ja suojatulla digitaalisella tiedonvaihdolla viranomaisten
kanssa turvataan asiakkaan oikeusturvaa ja asioiden kasittelyn oikea-aikaisuutta.
Tehokkaalla ja automatisoidulla tapahtumien hallinnalla vahennetaan tapahtumiin

tarvittavia resursseja.

e Edistetdan toimia, joilla varmistetaan turvapaikanhakijoiden oikeusturvan ja
yhdenvertaisuuden toteutuminen sekd hakemus- etta valitusvaiheessa. Kehitetdan
toimia, ml. sahkoisten valineiden kayttéonotto, joilla varmistetaan oikeudellisen
neuvonnan ja avustamisen laatu. Turvapaikkapuhutteluiden sujuvuutta edistetdan
kehittamalla turvapaikkapuhutteluiden tulkkauksen saatavuutta ja laatua seka

ottamalla kayttoon koneellisen tulkkauksen ja kdantamisen palveluita.

Jasenvaltioiden turvapaikkajarjestelmien kapasiteetin tukeminen infrastruktuurin ja
palvelujen osalta tarvittaessa, mukaan lukien alue- ja paikallistaso

e Turvapaikka- ja vastaanottojarjestelman kapasiteettia tuetaan infrastruktuurin ja
palvelujen osalta kehittamalla vastaanotto-olosuhteita jarjestelman tehokkuuden,
varautuvuuden ja mukautuvuuden varmistamiseksi. Varmistetaan, etta
viranomaisilla ja vastaanottokeskuksilla on tietoa erityisesti yksityismajoittujien

palvelutarpeista sekd parannetaan palveluihin paasya.

e Turvapaikanhakijoiden osallisuutta edistetdan suhteessa ymparoivaan
yhteiskuntaan kolmannen sektorin tuella. Tavoitteena on nopeuttaa kotoutumisen
kdynnistymista sujuvoittamalla nivelvaihetta vastaanottokeskuksesta kuntaan
siirryttdaessa. Kotoutumisen edellytyksia ja osaamisen tunnistamista edistetaan
vastaanottovaiheessa. Vastaanottokeskuksissa jarjestettavaa tyo- ja

opintotoimintaa, aktivoivaa toimintaa seka yhteistyota kolmannen sektorin
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toimijoiden kanssa kehitetdan. Asiakkaille viestitaan erilaisista tyo- ja

opintotoiminnan mahdollisuuksista myos vastaanottokeskuksen ulkopuolella.

e Haavoittuvassa asemassa olevien ryhmien huomioimista kehitetdan esim.
vastaanottojarjestelman henkilost6a kouluttamalla. Turvapaikkamenettelyssa
tunnistetaan systemaattisesti erityisen haavoittuvassa asemassa olevat ja heidat
ohjataan tukipalveluiden piiriin. Lapsen etu huomioidaan turvapaikka- ja
vastaanottojarjestelmaa koskevissa kehittdmistoimissa. Ihmiskaupan uhrien
oikeuksien toteutuminen ja tukitoimien saatavuus varmistetaan. Kehitetaan
vastaanottokeskuksiin uusia tapoja olla yhteydessa asiakkaisiin, joilla on
haavoittuvasta asemasta johtuvia erityistarpeita. Mielenterveystyon tyovalineita ja

osaamista kehitetdan vastaanottojarjestelmassa.

e Vastaanottokeskusten infrastruktuuria paivitetadn vastaamaan nykypaivan tarpeita
erityisesti erityisryhmien tukemisessa. Vastaanottotoiminnan kiinteistdja korjataan
ja varustetaan esimerkiksi opetukseen ja terveydenhoitoon sopivien tilojen,
majoitustilojen selkedn osastoinnin seka turvallisuusjarjestelyjen osalta.
Kiinteistoihin jarjestetdan tietoturvalliset tietoliikenneyhteydet. Tarpeet eristys- ja
karanteenitiloille huomioidaan. Myos sdiloonottoyksikdiden olosuhteita
ajanmukaistetaan. Huomioidaan mahdolliset vastaanottoon ja
sailoonottokapasiteettiin liittyvat uudistustarpeet, jotka johtuvat EU:n komission

saadodsehdotuksista.

e Vastaanottojarjestelman asiankasittelyjarjestelmien manuaalisia toiminnallisuuksia
automatisoidaan, jolloin vastaanottojdrjestelma pystyy tuottamaan lakisaateiset
palvelut ja muun toiminnan tehokkaammin, ja jotta tydaikaa voidaan kohdentaa
kdytannon asiakastyohon. Tietojarjestelmat suunnitellaan skaalautumaan myos
laajamittaista maahantuloa varten. Henkil6stoa koulutetaan toteutettujen
muutosten osalta. Lisaksi varmistetaan, etta vastaanottojarjestelmassa on selkeat

saannot, roolit ja toimintaperiaatteet turvallisuuteen liittyen.

e Turvapaikkajdrjestelman toimintaan ja muuttoliikkeisiin liittyvaa tilannekuvaa

parannetaan humanitaarisen maahanmuuton ennustettavuuden lisddmiseksi
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kehittamalla tietojarjestelmid, tiedonkeruumenetelmia seka viranomaisten valista
yhteistyota ja maatiedon vaihtoa seka kansallisesti etta EU:n laajuisesti. Tiedollisten
kokonaisuuksien hallintaa, paivittamista seka teknisia ratkaisuja kehitetaan, mika
edistdaa lahtomaatiedon tehokasta hyédyntamista. Poikkihallinnollista
viranomaisyhteistyota tehostetaan maatietoa tuottavien ja sita kayttavien tahojen

kesken ajankohtaisen maatiedon kdytettavyyden parantamiseksi.

Yhteistyon lisdiaminen kolmansien maiden kanssa muuttoliikkeen hallitsemiseksi, mukaan
lukien toimet ndiden valmiuksien lisdamiseksi kansainvalisen suojelun tarpeessa olevien
henkil6iden suojelemiseksi kansainvilisen yhteisty6n viitekehyksessa

e Tehokkaalla uudelleensijoittamispolitiikalla tarjotaan humanitaarisen
muuttoliikkeen laillisia ja inhimillisesti kestavia vaylia kansainvalista suojelua
tarvitseville sekd kannetaan globaalia vastuuta pakolaistilanteesta tukien maita,
joihin muuttoliike vaikuttaa voimakkaasti ja lisdtdan samalla jasenvaltioiden

yhteisvastuullisuutta ja vastuunjakoa.

e Kiintidpakolaisia vastaanottaville kunnille ja ELY-keskuksille tarjotaan osaamista ja
uudelleensijoittamisen edellytyksia tukevaa koulutusta. Kolmannen sektorin
osallistumista kiintiopakolaisten vastaanoton ja ensivaiheen kotoutumisen
tukemiseksi esimerkiksi yhteisélahtoisen kotouttamisen ohjelmia hyédyntamalla

edistetaan.

e Uudelleensijoittamisen laatua ja tehokkuutta arvioidaan menettelyn kaikissa

vaiheissa. Uudelleensijoittamista koskevaa yhteistyota edistetdan kansainvalisesti.

Operatiivinen tuki

Erityistavoitteen 1 osalta operatiivista tukea kaytetaan erityisesti turvapaikkamenettelyn
sujuvuuden varmistamiseksi ja kadsittelyaikojen nopeuttamiseksi. Operatiivista tukea
hyodyntava viranomainen on Maahanmuuttovirasto, joka vastaa turvapaikkahakemusten

kasittelysta Suomessa.
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Tulostavoitteet:

e Erityistavoitteen puitteissa toteutettavien toimien myota turvapaikkamenettely
tehostuu ja nopeutuu erityisesti viranomaisten yhteisty6ta, tyonjakoa seka
tyoskentelytapoja kehittamalla. Hakemukset saadaan padsaantoisesti ratkaistua

ulkomaalaislain mukaisessa kuuden kuukauden maéaraajassa.

e Vastaanottokeskusten infrastruktuuri on nykyaikaista ja toimintaan hyvin

soveltuvaa.

e Vastaanottopalveluissa huomoidaan entistd paremmin erilaiset asiakkaat ja heidan

tarpeensa.

e Turvapaikkamenettelysta ja vastaanottojarjestelmasta saadaan aiempaa tarkempaa

ja yksityiskohtaisempaa tietoa. Ajantasaisen maatiedon saatavuus varmistetaan.

e Tuetaan sujuvaa uudelleensijoittamismenettelya seka kiintiopakolaisten

kuntiinsijoittamista.

Erityistavoite 2 - vahvistetaan ja kehitetdan jasenvaltioihin suuntautuvaa laillista
muuttoliikettd niiden taloudellisten ja sosiaalisten tarpeiden mukaisesti ja
edistetdan kolmansien maiden kansalaisten tehokasta kotouttamista ja
sosiaalista osallistamista

Yleisimmat syyt saapua Suomeen ovat tyd, perhe tai opiskelu. Kolmansista maista tulevan
ulkomaisen tyovoiman maara on kasvussa. Vuonna 2019 jatettiin tyon perusteella 12 687

ensimmaista oleskelulupahakemusta ja myonteisia paatoksia tehtiin 9 461.

Laillisten vaylien kehittdminen on keskeinen osa muuttoliikepolitiikkaa. Kokonaan uusien
vaylien luomisen sijasta on pohdittu mahdollisuutta edistdaa olemassa olevien tyo- ja

opiskeluperusteisten vaylien saavutettavuutta ja sita kautta laillisten vaylien uskottavuutta.
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Hallitusohjelman tavoitteita edistava, poikkihallinnollinen Talent Boost -toimenpideohjelma
edistaa laajasti tydvoiman ja opiskelijoiden maahanmuuttoa. Tavoitteena on kansainvalisia

osaajia houkutteleva Suomi.

Oleskelulupaprosessit ndyttaytyvat hitaina ja monimutkaisina. Hallitusohjelman tavoitteena
on paasta asteittain enintdan 1 kk:n kasittelyaikaan kaikkien ty6- ja koulutusperusteisten
oleskelulupien osalta ja 2 viikon kasittelyaikaan erityisasiantuntijoiden, startup-yrittdjien ja

heidan perheenjasentensa osalta sekd varmistaa kasittelyajoissa pysyminen.

Kestava rekrytointi lahtomaista edellyttaa hyvia tyooloja ja yhdenvertaisuutta. On tarkeaa
turvata suomalaisten tyémarkkinoiden pelisdannéilla toimiminen ja huomioida mm. eettista

rekrytointia koskevat suositukset.

Tavoitteiden saavuttaminen vaatii lainsddadantomuutosten lisdksi tietoisuuden lisddmista
uramahdollisuuksista Suomessa, eri hallinnonalojen ja toimijoiden pitkdjanteista yhteistyots,
sdhkoisten jarjestelmien kehittdmista, asiakasviestinnan, perehdytys- ja
koulutusmateriaalien, toimintatapojen ja -prosessien uudistamista hakemuskasittelyssa seka
kolmansista maista tehtdvan rekrytoinnin ja patevoitymis- ja laillistuspolkujen digitalisoinnin

kehittamista.

Kuntien, erityisesti sosiaali- ja terveyspalveluiden tydévoimatarve edellyttdaa monenlaista
osaamista. Erilaisia lisa-, tdydennys- ja muuntokoulutuksia seka I[ahtomaakoulutuksia on
tarve lisata ja kytked nama osaksi osaajien veto- ja pitovoimatyota. Myds puolisoiden

tydmahdollisuuksien edistamiselld on pitkdjanteisia vaikutuksia osaajien saatavuudessa.

Lupaprosesseissa haasteita ovat mm. digikehityksen, lupakasittelyn ja tukitoimintojen (esim.
perehdytys, koulutus, viestintd) resurssipula, lupahakemusten lisdselvitystarpeet seka

lainsdddannon pullonkaulat ja liiteasiakirjojen vaarenndkset.

Tiedonkulkua maahanmuuttohallinnon osapuolten vililla tulee parantaa. Lupaprosessien
kehittaminen poikkihallinnollisena kokonaisuutena edellyttda kaikkien osapuolten
tiedontarpeet yhdistavaa, analysoitua tietoa ja sen tarkoituksenmukaista jakelua

nykyaikaisilla valineilla.
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Lupaprosessin eheyden varmistamisessa haasteena on henkil6llisyyden luotettava
identifioiminen. Viranomaistydssa on tarpeen hyodyntaa nykyista enemman biometriikkaa,
ohjelmistorobotiikkaa, tekoalya ja koneoppimisprosesseja materiaalin lapikaynnissa,
tietojen luokittelussa, tietosuojavaatimusten edellyttamissa yksittaistarkastuksissa seka

henkildllisyyksien varmentamisessa.

Ohjelmakaudella 2014-2020 tehostettiin, yksinkertaistettiin ja harmonisoitiin
lupaviranomaisten prosesseja seka selkeytettiin asiakasohjeistusta lupamenettelyssa.
Kaudella 2021-2027 lupamenettelyjen kehittamista jatketaan, mutta panostetaan
vahvemmin laillisten maahanmuuttovaylien vahvistamiseen ja osaajien maahanmuuton

edistamiseen.

Hallitusohjelman mukaisesti kotoutumistoimien uudistamisen keskitssa on kotoutumisen
nopeutuminen. Vuoden 2020 lopussa TE-toimistoissa oli ulkomaalaisia tyottomia
tyonhakijoita 37 651, joista 47% oli kolmansien maiden kansalaisia. Kotoutumiskoulutukseen

osallistui 11 556 kolmannen maan kansalaista, joista naisia oli 63%.

Pakolaiset sijoittuvat ympari Suomen. Vastaanottokeskusmuutto suuntautuu enimmakseen
suurimpiin kaupunkeihin, erityisesti paakaupunkiseudulle. Vuonna 2020 yhteensa 2 666
oleskeluluvan saanutta siirtyi vastaanottokeskuksesta kuntaan. Kiintidpakolaisten
kuntiinsijoittaminen on hallitumpaa, suuntautuen padosin keskisuuriin ja pieniin kuntiin,

jotka ovat aktiivisesti myontaneet kuntapaikkoja.

Monikielisten ohjaus- ja neuvontapalveluiden oheen tarvitaan lisaresursseja mm.
omakielisen tuen, palveluiden tavoitettavuuden ja monikanavaisuuden parantamiseksi
erityisesti alueilla, joissa ko. palvelua ei ole. Tarpeet koskevat pakolaisten lisdksi mm.
tyOperdisia muuttajia puolisoineen. Erityisryhmille, kuten ikdantyneille tai vammaisille

maahanmuuttajille seka ihmiskaupan uhreille tarjottavia palveluita tulee vahvistaa.

Ty06- ja elinkeinoministerion selvityksen (2020) mukaan kunnilla ei ole riittdvaa tilannekuvaa
maahanmuuttajataustaisesta vdestdsta ja sen palveluiden tarpeesta. Haasteena on

palveluiden pirstaleisuus, koordinaation puute, alueittain vaihteleva saatavuus ja laatu seka
kyky tunnistaa palvelutarpeita. Palvelujen kehittamista haittaavat tiedonluovutuksen esteet,

tieto- ja asiakasjarjestelmien eroavuudet ja puutteet seka puutteellinen tietopohja. Monilla
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paikkakunnilla maahanmuuttajien maarat ovat pienia palvelujen kehittamisen ja

tuottamisen nakokulmasta.

Hallitus on nostanut yhdeksi kdrkitavoitteeksi maahanmuuttajanaisten tyéllisyyden
nostamisen. Tyovoimatutkimuksen mukaan ulkomaalaistaustaisten naisten tyollisyys jaa
lahes 20 % suomalaistaustaisten tyollisyydesta. Tyollistyminen on heikointa
pakolaistaustaisilla naisilla ja alaikdisten lasten dideilld, syina mm. perhesyyt, matala tai
muualla hankittu koulutus, heikko kielitaito seka tyokokemuksen ja verkostojen puute.
Yhteiskunnallisen osallisuuden puutteella on ylisukupolvisia vaikutuksia myos lasten

kotoutumiseen.

Maahanmuuttajataustaisten oppilaiden maara perusopetuksessa on kasvanut tasaisesti
2000-luvulla ja kehitys jatkuu. Oppilaille suunnattuihin tukipalveluihin kohdistuu
kasvupaineita. Valtiontalouden tarkastusviraston (2015) mukaan
maahanmuuttajataustaisten oppilaiden erityistarpeet huomioiva koulutusjarjestelma on
tehokas tapa integroida nuoret maahanmuuttajat yhteiskuntaan, mutta koulutuksellista
tasa-arvoa tulee parantaa. Maahanmuuttajataustaiset lapset parjaavat koulussa
kantasuomalaisia heikommin. Koulupudokkuus on suurempaa ja he suorittavat vdhemman
tutkintoja. Ensimmaisen sukupolven pakolaistaustaisissa oli eniten 25-vuotiaana opintonsa
keskeyttaneita (23%) ja niita, jotka eivat olleet aloittaneet lainkaan toisen asteen opintoja

(22%).

Heikko kielitaito ja puutteellinen digi- ja mediaosaaminen vahentavat mahdollisuuksia
kayttaa sahkoisia palveluita. Verkkopalvelut, niiden kielivalikoima ja tuki eivat aina tavoita

maahanmuuttajia.

Yksi keskeisimmista terveyseroista Suomen ulkomaalaistaustaisen ja koko vdeston valilla
liittyy psyykkiseen kuormittuneisuuteen ja mielenterveysoireisiin. FinMonik-tutkimuksen
mukaan tdma koskee erityisesti Lahi-idasta ja Pohjois-Afrikasta muuttaneita, joilla

korostuvat pakolaisuuteen liittyvat vaikeat kokemukset.

Riittamattéomat taidot hoitamattomat terveysongelmat vaikeuttavat arkea ja oman elaman

hallintaa seka vaikuttavat haitallisesti koulutukseen osallistumiseen ja tyokykyyn.
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Ulkomaalaiset asuvat suomalaisia useammin ahtaasti, mika voi vaikuttaa negatiivisesti
perhe-elamaan ja lasten koulutyohon. Maahanmuuttajat turvautuvat usein valittajiin ja
tekevat epaedullisia vuokrasopimuksia, mista seuraa taloudellisia haasteita ja muita
kotoutumista hidastavia ongelmia. Asumiseen liittyvia tietopaketteja eri kielilla on hyvin
olemassa, mutta tieto ei aina tavoita kohderyhmaa. Neuvonnan kirjoa ja vaarinkasityksia

ilmenee edelleen.

Perheen eritahtinen kotoutuminen haastaa koko perheen hyvinvointia ja kotoutumista.
Vanhemmuuden vahvistaminen ja kaikkien perheenjasenten huomioiminen
kotoutumissuunnitelmia tehtdessa on tarkeda. Yhdenvertaisesti tarjottavaa, tasalaatuista ja
asiantuntevaa tietoa ja neuvontaa perheenyhdistamiseen liittyvistad asioista on tarpeen
lisata.

Psyykkinen kuormitus ja stressi hidastavat ilman huoltajaa maahan saapuneiden lasten ja
nuorten kotoutumista, kielen oppimista, koulutusta ja sosiaalisten suhteiden luomista.
Kohderyhman tukeminen edellyttdad ammattilaisilta erityisosaamista ja joustavaa yhteistyota
palveluiden ja hallinnonalojen vililla. Tiedon jakamisessa ja siirtymisessa seka palveluiden
jarjestamisessa on kuitenkin haasteita ja lainsdadantoa tulkitaan vaihtelevasti. Myos

perhehoitoa ja jalkihuoltoa on tarve kehittaa.

Syrjinnan Eurobarometri -tutkimuksen mukaan etniseen alkuperdan perustuvaa syrjintaa
ilmenee laajalti. Erityisesti pakolaistaustaisiin kohdistuva syrjinta ja rasismi seka
vaestOsuhteisiin liittyvat haasteet estavat kotoutumista ja osallisuutta. Syrjintaa esiintyy
kaikilla kouluasteilla, vapaa-ajan toiminnoissa seka tydomarkkinoilla. Rakenteellista syrjintaa

ilmenee mm. palveluissa.

Rahastolla on ollut merkittava rooli kuntapaikkojen lisdamisessa, pakolaisten
kuntaanohjaamisessa ja kotoutumisen edistamisessa. Vuoden 2019 lopussa rahasto oli
tukenut 14 065 henkilon kotoutumista, 199 kotoutumisen toimintamallin tai menetelman

kehittamista ja kotoutumisen tietopohjan vahvistamista.

Uudella kaudella vastaavat toimet ovat edelleen relevantteja. Rahaston tukee entista
vahvemmin kohderyhman aikaista tavoittamista, palvelutarpeiden tunnistamista ja

laadukkaita tukitoimia, ml. erityisen tuen tarpeessa olevia ja edistaa osallisuutta ja
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yhdenvertaisuutta. Rahastokaudella fokusoidutaan vahvemmin maahanmuuttajanaisten
tyollistymisvalmiuksien vahvistamiseen, lasten oppimisen tukemiseen seka ja perheiden
hyvinvoinnin varmistamiseen.

Kehittamistarpeisiin vastaamiseksi rahasto toteuttaa seuraavia taytantédnpanotoimia ja
toimia:

Yhteistyon lujittaminen ja kumppanuus kolmansien maiden kanssa muuttoliikkeen
hallitsemiseksi

o laillisten vaylien ja kansainvalisen yhteistyon edistamiseksi tutkitaan mahdollisuutta
hyodyntaa liikkkuvuuskumppanuuksia, pilottiprojekteja, osaamiskumppanuuksia ja muita
valineitd. Lisataan tietoisuutta laillisen maahanmuuton mahdollisuuksista. Tarkastellaan
mahdollisuuksia tdydentavien laillisen maahanmuuton vaylien tarjoamiseksi ja olemassa
olevien ty6- ja opiskeluperusteisten vaylien saavutettavuuden parantamiseksi

kansainvalista suojelua tarvitseville henkildille.

Laillisen muuttoliikkeen edistdminen ja sitd koskevan unionin sdann6ston soveltaminen

e Suomen tunnettuutta lisdtdan tietopaketein ja kampanjoin kolmansissa maissa. Tuetaan
lupaprosessien sujuvuutta. Ehkdistadn ulkomaisen tyévoiman hyvaksikdyttoa.
Lahtomaiden kanssa kehitetdan systemaattista yhteistyota ammattitaidon testauksessa,
tutkintojen tunnistamisessa ja ammatti- ja kieliopetuksessa. Lihtémaissa tarjotaan
tyoperdisille maahanmuuttajille (kieli)koulutusta ja osaajille patevoéitymispolkuja.
Tyo6nantajille, tyontekijoille, yrittdjille ja opiskelijoille luodaan sujuvia palvelupolkuja.

Puolisoiden Suomessa tyollistymista edistetadn lahtomaissa.
Toimenpiteet, joilla helpotetaan laillista maahantuloa ja oleskelua unionissa

e Kootaan maahanmuuttohallinnon prosesseista syntyvaa dataa, selvitetdan tietojen

yhdistamisen lainsaadannollisia haasteita, maaritellaan tiedon tarpeet, tuotetaan
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raportit ja visualisoinnit ja kehitetdan ndiden sujuva jakelu kayttdjille. Kehitetdan sujuvia

asiakaspolkuja, asiakasviestintaa ja asiakkuuksien hallintaa. Varmistetaan henkiléston

riittdva osaaminen.

e Oleskelulupaprosesseja automatisoidaan. Kehitetdan sahkoista asiointia, viestintaa ja

asiakasohjeita. Koulutetaan henkilokuntaa prosessin eri vaiheisiin. Tiedonhankintaa

lupahakijoista tehostetaan ja riskiperusteiseen kasittelyyn siirtymista edistetdan

hyodyntamalla jalkikateisvalvonnan automaatiota.

Tulostavoitteet:

Maahantulovaylid on kehitetty. Kumppanuuksiin on luotu rakenteita ja

toimintatapoja.

TyOperadista maahanmuuttoa on edistetty lahtomaissa. Rekrytointiyhteistyd on

edistynyt.

Maahanmuuttohallinnon tiedolla johtamisen valmiudet ovat parantuneet.
Asiakaspolut ovat sujuvia ja asiakasviestinta selkeda. Asiakastyytyvaisyys on

parantunut.

Oleskelulupien kasittelyaika on nopeutunut.

Ty06- ja koulutusperusteisten lupien jalkivalvonta on automatisoitu.
Lisaselvityspyyntojen suhteellinen maara on pienentynyt.
Lupaprosesseille on luotu perehdytysmalli.

Henkildstén osaaminen on ajantasaista ja toimintatavat yhtenaisia.

Lupamenettelyn eheytta on parannettu.

Kotoutuminen

Kotouttamistoimenpiteiden edistiminen ja kolmansien maiden kansalaisten osallisuuden
tukeminen kansallisten, erityisesti alueellisten tai paikallisten viranomaisten ja
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kansalaisjarjestojen, ml. pakolais- ja maahanmuuttajajarjestojen ja
tyomarkkinaosapuolten yhteistyolla

e Jarjestetadn kolmansien maiden kansalaisille alue- ja paikallistasolla viranomaisten ja
jarjestojen yhteistydssa alkuvaiheen ohjausta ja neuvontaa, omakielista
yhteiskuntaorientaatiota ja raataloityja tukipalveluita. Kehitetdan ohjausosaamista ja
verkosto- ja alueellista yhteistyota. Vahvistetaan kohderyhman digi- ja mediataitoja,
kielitaitoa, yhteiskuntatietoutta ja asumiseen liittyvdaa osaamista. Huomioidaan erityisen
haavoittuvassa asemassa olevien ml. ihmiskaupan uhrien erityistarpeet. Vahvistetaan

kuntien ja alueiden yhteistyota ja etdpalveluiden kayttoa.

e Palvelujarjestelmia sopeutetaan maahanmuuttajien tarpeisiin. Kehitetdan
maahanmuuttotilastointia ja seurantaa. Vahvistetaan pakolaisia kohtaavien osaamista
maahanmuuttoon, pakolaisuuteen, mielenterveyteen ja ihmiskauppaan liittyvista
erityisteemoista ja -tarpeista. Vahvistetaan yhteistyon koordinaatiota ja rakenteita,
palvelukokonaisuuksia sekd kumppanuuksia, ja, ja erityisesti maahanmuuttajajarjestojen
roolia maahanmuuttajien tavoittamisessa ja palveluiden suunnittelussa. Levitetdan
tietoa ja hyvia kaytant6ja kotoutumista edistavan tyon tueksi. Edistetdan alueellisesti
tasavertaisten palvelujen saatavuutta ja palveluihin paasya yksilokohtaiset tarpeet

huomioiden.

e Poistetaan tyovoiman ulkopuolella olevien maahanmuuttajanaisten tyollisyyden esteita.
Varmistetaan kohderyhman tavoittaminen ja erityistarpeiden tunnistaminen ja
tarjotaan tarpeisiin vastaavaa tukea, kuten raataloityja ohjaus-, neuvonta- ja tukitoimia
seka kotoutumista ja tyollistymistad edistavaa koulutusta ja palveluita. Vahvistetaan
naisten yhteiskunnan tuntemusta, kielenoppimista ja toimijuutta. Vahvistetaan naisille

tarjottavien palveluiden tyéelamaorientaatiota.

e Vahvistetaan alaikaisina ilman huoltajaa maahantulleiden hyvinvointia. Lisatdan heidan
parissaan tyoskentelevien osaamista. Varmistetaan sujuva tiedonvaihto ja yhteistyon
toimintamallit eri hallinnonalojen ja ammattilaisten kesken. Yhtenaistetaan
kotoutumisen ja jalkihuollon tuen sisaltdja ja toimintatapoja seka vahvistetaan

mahdollisuuksia kotoutumista tukevien sosiaalisten suhteiden solmimiseen.
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Lisatadan maahanmuuttajaperheiden hyvinvointia. Vahvistetaan perheita tavoittavissa
palveluissa osaamista, kohderyhman tavoittamista ja ohjaustyota. Luodaan valineita ja
toimintatapoja, kuten omakielisid perhepalveluita ja vanhemmuuden tukea. Kehitetdan
ennaltaehkaisevaa perhetyota, kuten tuki- ja kummiperhetoimintaa, nuorisoty6ta ja
jalkautuvaa tyota. Lisataan tietoa perheiden monimuotoisuudesta. Vahvistetaan kuntien
osaamista pakolaisten perheenyhdistamisprosessista ja —lainsdadanndosta ja
vahvistetaan niiden tekemaa ohjausta ja neuvontaa perheenyhdistamisten

edistamiseksi.

Tuetaan lapsiperheita koulunkaynnin sujuvoittamiseksi ja oppimisedellytysten
turvaamiseksi. Koti-kouluyhteistydhon luodaan toimintamalleja, ml. kielenoppimisen
tukea. Tuetaan oppimista ja oppimispolun sujuvuutta. Edistetdan asteelta toiselle
siirtymista ja opintojen loppuunsaattamista. Tehostetaan kaiken ikaisten ja eri

kieliryhmien kielen oppimista.

Lisdtaan kolmansien maiden kansalaisten osallisuutta ja yhteisdjen roolia kotoutumisen
edistdmisessa. Tuetaan esim. asiakasraati- ja kokemusasiantuntijatoimintaa seka
kulttuuritulkkitoimintaa. Ehkdistdan vaestoryhmien valista segregaatiota. Edistetdan
yhteiskunnan vastaanottavuutta ja vaestéryhmien valistd vuorovaikutusta. Lisatdan
moninaisuusosaamista ja edistetdan hyvia vaestosuhteita palveluissa ja kouluissa.
Vahvistetaan osallisuutta edistavda vapaa-ajan toimintaa. Lisdatdan kolmansien maiden
kansalaisten osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia. Jarjestetdaan yhteiskunnan eri

osa-alueita osallistavia nakyvia foorumeita, keskusteluita ja tapahtumia.

Rahasto tdaydentaa ESR+-ohjelmaa erityisesti kotoutumisen alkuvaiheessa seka tydelaman

ulkopuolella ja erityisen haavoittuvassa asemassa olevien osalta. Monialaista yhteistyota

tdydennetdaan mm. tietojarjestelmia kehittamalla. AMIF keskittyy oppimisvalmiuksien

tukemiseen, kun taas ESR-toimet ulottuvat myds mm. jatkuvaan oppimiseen ja

uudelleenoppimiseen. ESR-toimissa luodaan jatkumo tyéelamaan.

Tulostavoitteet:
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e Alkuvaiheen tukipalveluita on vahvistettu eri puolilla Suomea.
e Palveluiden koordinaatio on sujuvaa ja osaavaa. Tietopohja on vahvistunut.

e Kohderyhma tavoitetaan helpommin, heidan erityistarpeensa tunnistetaan ja

tarjolla on tarpeisiin vastaavaa tukea.

e Kolmansien maiden kansalaisten yhteiskunnan tuntemusta, kielenoppimista ja
toimijuutta on vahvistettu. Rahasto on tavoittanut ja tukenut xxx tyéeldaman

ulkopuolella olevaa maahanmuuttajanaista.

e Alaikdisina ilman huoltajaa maahantulleiden hyvinvointi ja valmiudet solmia
sosiaalisia suhteita ovat lisdantyneet. Kohderyhman parissa tyoskentelevien

osaamista ja tiedonvaihtoa on vahvistettu. Tyon tueksi on luotu toimintamalleja.

e Perheita tukevia palveluita ja vanhemmuuden tukea on vahvistettu. Kuntien

perheenyhdistamistd koskeva osaaminen ja ohjaus on vahvistunut.

e xxx henkilon oppimisen edellytyksid on vahvistettu. Koti-kouluyhteistyohon ja

koulupudokkuuden vahentdmiseen on luotu menetelmia.

e Kolmansien maiden kansalaisten osallisuutta, yhteiskunnan vastaanottavuutta ja

kaksisuuntaista kotoutumista on edistetty. Segregaatiota on ehkaisty.

Erityistavoite 3 - osallistutaan laittoman muuttoliikkeen torjuntaan, tehostetaan
tehokasta, turvallista ja ihmisarvoista palauttamista ja takaisinottoa seka
edistetdan alkuvaiheessa tapahtuvaa uudelleenkotouttamista kolmansissa
maissa

Poliisissa vuonna 2019 toteutetun arvion mukaan Suomessa oleskeli tuolloin noin 220-900
henkil6a, jotka olivat saaneet kielteisen turvapaikkapaatoksen ja
maastapoistamispaatoksen, mutta eivat olleet poistuneet maasta. Kuntaliitto arvioi kesalla
2020 heidan maarakseen yhteensa noin 700-1 100 henkil6a. Vuosina 2016-2019

vapaaehtoisesti palanneiden maara on jatkuvasti vahentynyt. Heita oli 2 113 henkiloa
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vuonna 2016, mutta vain 319 henkil6a vuonna 2019. Poliisin maastapoistamien henkiléiden

maara on vakiintunut n. 2 500 henkilon tasolle.

Kysymys palautusasteen nostamisesta on keskeinen osa EU:ssa maahanmuutto- ja
turvapaikkapolitiikan kehittamisesta ja uudistamisesta kaytavaa keskustelua. Seka
hallitusohjelman, LAMA-toimintaohjelman etta EU:n vapaaehtoisen paluun ja
uudelleenkotouttamisen strategian mukaisesti vapaaehtoisen paluun jarjestelmaa on
kehitettava ensisijaisena vaihtoehtona kielteisen paatdksen saaneiden maasta poistumiseen
kestdvaa paluuta tukien. Lisdksi niiden henkildiden osalta, jotka eivat poistu vapaaehtoisesti,
palautuksia on toimeenpantava viranomaistoimin tehokkaasti kunnioittaen perustuslain ja
kansainvalisten ihmisoikeussopimusten palautuskieltoja. Hallitusohjelmassa todetaan myos,
etta hallitus pyrkii tekeméaan palautussopimukset kaikkien keskeisten kolmansien maiden

kanssa, joiden kansalaisia Suomi voi palauttaa turvallisesti.

Hallitusohjelman mukaan kehitetdan lainsddadantoa ja soveltamiskdytantda sen

edistamiseksi, ettd Suomessa tyollistyneet kielteisen turvapaikkapaatdksen saaneet voivat
nykyistd joustavammin saada oleskeluluvan tyonteon perusteella. Lisdksi paperittomuutta
ehkaistaan ja torjutaan laaja-alaisella viranomaisyhteistyolla. Naita kysymyksia kasitellaan

laajasti LAMA-toimintaohjelmassa.

Valtiontalouden tarkastusviraston 2019 julkaiseman selvityksen mukaan tuetun
vapaaehtoisen paluun jarjestelma on Suomessa lahtékohdiltaan toimiva ja
kustannustehokas menettely, joka tarjoaa hyvat edellytykset paluulle. Paluuneuvonnan
haasteet liittyvat mm. kohderyhman tavoittamiseen seka vastaanottokeskusten
kapasiteettiin tukea asiakkaita paluun suunnittelussa. Tietyilla alueilla henkil6kunnan
syvéllisempaa osaamista on hankala ylldpitda johtuen paluuneuvonnan erillisyydesta ja
asiakkaiden vahaisesta maarasta. Maakohtaista paluuneuvontaa ei aina pystyta tarjoamaan.
Vastaanottopalveluiden ulkopuolella ja laittomasti maassa ilman oleskelulupaa olevien

tavoittaminen on erittdin haasteellista.

Asiakkaiden tiedot tuetun vapaaehtoisen paluun jarjestelmasta ovat usein puutteellisia ja

virheellisid. Paluu kotimaahan voi tuntua epdonnistumiselta. Erityisesti haavoittuvassa
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asemassa olevat palaajat, kuten ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelman asiakkaat,

tarvitsevat nykyista parempaa tukea.

Vapaaehtoisen paluun houkuttelevuutta vahentdaa myos se, ettd uudelleenkotoutuminen
koetaan vaikeaksi. Tahan vaikuttavat mm. pitka poissaolo kotimaasta,
koulutusmahdollisuuksien ja tydkokemuksen puute, paluumaidenkonfliktit ja korruptio.
Asiakkaat tarvitsisivat keskusteluavun lisdaksi kokonaisvaltaista tukea, joka huomioi

tyollistymistaidot ja ammattiosaamisen.

Paluupolitiikassa onkin noussut esiin yha voimakkaammin paluun jalkeisen
uudelleenkotoutumisen tuki. Kdytdnnot jasenvaltioiden valilla ovat kirjavia ja tukitoimien
koordinaatio vahaistd, mikd vahentaa toiminnan vaikuttavuutta ja heikentda EU:n yhteisen
viestin valittymista suhteessa tulijoihin ja [ahtomaihin. Myos paluumaan viranomaisiin ja
muihin paluumaan toimijoihin on tarkeaa luoda kontakteja palvelujen kehittamiseksi tai

erilaisten tukityollistamisen mallien ja rekrytointikanavien luomiseksi.

LAMA-toimintaohjelman mukaisesti avustetun vapaaehtoisen paluun ohjelman
kohderyhmaa laajennetaan. Aluksi tehdaan arvio uudesta kohderyhmasta, mutta
tarkoituksena on laajentaa sitd myos turvapaikanhakijataustaisten henkiléiden ja
ihmiskaupan uhrien ulkopuolelle paluun edesauttamiseksi. My&s Frontexin mukaantulo
vapaaehtoisen paluun toimintoihin voi aiheuttaa muutoksia Suomen kansalliseen
toimintamalliin, joka perustuu IOM:n kanssa tehtyyn sopimukseen. Nykyisen ERRIN:n
toiminnot siirtyvat kesalla 2022 suurilta osin osaksi Frontexia, mutta Frontexin ulkopuolelle
jaavia toimintoja jatkavaa verkostoa suunnitellaan ja Suomi on ollut tydssd mukana.
Komission vapaaehtoista paluuta ja uudelleenkotoutumista koskeva strategia jalkautetaan

osaksi kansallista kehitystyota.

Jos vapaaehtoinen paluu ei tule kysymykseen, vaihtoehdoksi jaa palauttaminen
viranomaistoimin. Paatosten taytantdoonpano edellyttaa tunnistamiseen liittyvaa yhteistyota
lahtémaan kanssa, koska palautettavilta usein puuttuu voimassa oleva matkustusasiakirja.
Yhteistyota voitaisiin tiivistaa esimerkiksi yhdyshenkilétoiminnalla. Oikea-aikainen lasnaolo

|ahtomaassa mahdollistaisi myos ennaltaehkaisevan tiedottamisen.
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Palautusten tehokas toimeenpano edellyttda myds kansallisten jarjestelmien ja
viranomaistoiminnan kehitystyota ja ensi vaiheessa tarpeiden kartoittamista. Kehitettavaa
on jo havaittu esimerkiksi tiedonvaihdossa ja tilastoinnissa. Prosesseissa asiakastietoa
kirjataan eri tietokantoihin. Frontexin tavoitteena on tehostaa ja avustaa jasenvaltioiden
paluuseen liittyvien tietojarjestelmien kehittamista yhtendisemmiksi standardien
mukaisesti. RECAMAS-mallin pohjalta tehdyssa analyysissa UMA-jarjestelman
kehityskohteiksi tunnistettiin henkil6llisyyden todentamisen ja asiakirjojen hankkimisen
vaiheet, tilastotiedon saaminen jarjestelmasta seka sdildonottoprosessiin liittyvat
toiminnallisuudet. My6ds Suomen Schengen-arvioinnissa ilmeni jarjestelman
kehittdmistarpeita. Jo tehtyjen toimenpiteiden lisaksi jarjestelman kehittamisty6ta on tarve
jatkaa huomioiden myds mm. poliisin tarpeet maasta poistamispdatosten identifiointia ja
laittoman maassa oleskelun seurantaa mahdollistavana tyokaluna seka

yhdenvertaisuusvaltuutetun vastuulla oleva maastapoistamisen valvonta.

Toimivan paluujarjestelman kehittdminen perustuu oikeaan tietoon ja sen analysointiin.
Lahtokohtana on yhtaldisiin maaritelmiin perustuvan tilastotiedon luominen. Haasteena on
useista eri ldhteista saatavan tiedon yhteismitallistaminen (mm. Migri, poliisi, IOM). Esim.
Frontexille, Eurostatille ja kansallisen paatoksenteon tueksi tuotettavan tiedon oikeellisuus
ja virtaviivaisuus edellyttavat poikkihallinnollisen yhteistyon kehittamista. Palautettavien
tilanteeseen voi liittya myos lastensuojelun tai terveydenhuollon toimenpiteita. Palautusten
taytantdonpanoa valmisteltaessa tulee varmistua siitd, etta kaikki tallaiset seikat ovat olleet

paatoksia tekevien viranomaisten, tuomioistuinten ja oikeusavustajien tiedossa.

Mahdolliset EU:n turvapaikka- ja paluulainsdadanndén muutokset (erityisesti rajamenettelyn
kayttoonotto) voivat lisdta tilanteita, joissa turvaamistoimien kaytto tulee harkittavaksi.
Koska sdilodnotto on viimesijainen keino, on tarkeaa kehittaa myos sita lievempien
turvaamistoimien kayttda. Sdildonoton kesto tulisi minimoida ja sita tulisi valttaa erityisesti
haavoittuviin ryhmiin kuuluvien osalta. Yhtena ongelmana on se, etta ainoastaan
saildonoton kaytosta saadaan tilastotietoa suoraan jarjestelmasta. Muiden
turvaamistoimien kayton laajuutta ja toimivuutta on vaikea arvioida. Suomi on nostanut

sailoonottoyksikdiden kapasiteettia n. 35 %, ja se on nyt 109 paikkaa kahdessa yksikodssa.
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Vuonna 2019 kayttoaste oli 76 % Helsingissa ja 48 % Joutsenossa. Joutsenon kiinteiston

osalta on valmisteltu 30-paikkainen tila, joka voidaan tarvittaessa ottaa kayttoéon.

Sailoonottokapasiteetin osalta kiireellista ratkaisua vaatii strategisesti ja maantieteellisesti
tarkeimman Helsingin sailoonottoyksikdn tilanne. Sen toimintamalli on rakentunut pitkalti
nykyisen kiinteiston maarittamien reunaehtojen mukaan. Toimitilaolosuhteiden
paranemisen myota myos toiminnan sisallollinen kehittaminen olisi mahdollista.
Nykyaikaiset tilat mahdollistavat suunnittelun toiminnan tarpeet ja tavoitteet edella.
Suomesta puuttuu sailéénottotyohon valmentava koulutus- ja perehdytysohjelma, jolla
varmistettaisiin ohjaus- ja valvontatyon tasalaatuisuus ja tavoitteiden jalkauttaminen

sailoonottoyksikoiden kaytantoihin.

Migri on laatinut vaatimuksia vastaavan sailédnottoyksikon konseptin, joka vastaisi myos
perheiden ja haavoittuvassa asemassa olevien tilanteeseen seka epidemioiden asettamiin

vaatimuksiin.

Paluudirektiivin mukainen tehokas palautusten valvonta edellyttas, etta
Yhdenvertaisuusvaltuutettu saa tiedot suunnitteilla olevista maastapoistamisista. Yhteistyon
ja tiedonkulun on oltava sujuvaa kaikkien poliisilaitosten kanssa. Schengen-arvioinnin
suositusten mukaisesti on varmistettava, etta pakkotoimin tapahtuvan palauttamisen

seurantamekanismi toimii tehokkaasti, jarjestelmallisesti ja hyvissa ajoin.

Valvonnan osalta Yhdenvertaisuusvaltuutetun ja poliisin yhteistyd on avointa ja rakentavaa.
Vuosina 2021-2022 toteutettavan AMIF-rahoitteisen Mappi 2 -hankkeen my6ta on tarkoitus,
ettd valtuutettu saa UMA-jarjestelmastd maasta poistamiseen ja sen valmisteluun liittyvat
asiat oikea-aikaisesti ja kattavasti. Tarpeita viranomaisten yhteistyon ja tiedonsaannin
vahvistamiselle on hyva tarkastella jatkossakin. Valvonnassa on tarve edelleen kehittaa ja

keskittyd haavoittuvien ryhmien tarpeiden tunnistamiseen.

Ohjelmakaudella 2014-2020 Migrin hankkeissa on vahvistettu mm. paluuasiantuntijoiden
osaamista, etsivaa tyota ja neuvontaa seka sidosryhmayhteistyota. Poliisihallituksen
hankkeissa edistettiin maastapoistamiseen liittyvaa osaamista ja kaytantoja seka
takaisinottoyhteistyota. Yhdenvertaisuusvaltuutettu kehitti mm. palautusten valvonnan

prosesseja ja haavoittuvuuden tunnistamista. Lisdksi on edistetty turvapaikkatutkinnan
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teknisid edellytyksid, mm. monibiometrista tunnistamista kehittamalla. AUDA-hankkeessa
laajennettiin avustetun vapaaehtoisen paluun jarjestelmaa ja sille luotiin mallipohja.
Konseptia monipuolistettiin testaamalla eri toimenpiteitd, kuten kansainvalinen yhteistyo,
tiedonhankintamatkat, viestinnan kampanjat, dialogiprosessi diasporan ja jarjestdjen

kanssa, seurantatutkimus ja yhteistyo siviilikriisinhallinnan kanssa.

Paattyvan kauden toimia on syyta jatkaa, mutta paluuneuvonnan kattavuutta ja palveluiden
tarjontaa on tarpeen laajentaa. Painoarvoa on myds tarpeen lisata ulkopoliittisten keinojen
ja kolmasmaayhteistydn suuntaan.

Tunnistettuihin kehittdmistarpeisiin vastaamiseksi rahasto toteuttaa seuraavia
taytantédnpanotoimia ja toimia:

Vapaaehtoisen paluun ja uudelleenkotoutumisen tukeminen

e Rakennetaan kattavia asiakkaiden koulutus- ja ty6llistamistoimet huomioivia
tukipolkuja, jotka alkavat Suomessa ja jatkuvat paluun jalkeen. Vahvistetaan
viranomaisten ja jarjestétoimijoiden yhteistyon rakenteita. Kehitetdan tydkaluja
sisdltden yhteistyon ldahtomaan, diasporan ja jarjestojen kanssa seka yhtymakohdat

kehitysyhteistyohon.

o Kehitetdan paluuneuvonnan kattavuutta, laatua, oikea-aikaisuutta ja
kokonaisvaltaisen paluuneuvonnan muotoja. Koulutetaan paluuneuvojia ja
jarjestetddn neuvontaa ja koulutusta sidosryhmille, jotka kohtaavat laittomasti
maassa olevia tydssaan. Sisalloissa huomioidaan haavoittuvassa asemassa olevat ml.

ihmiskaupan uhrit.
e Kirkastetaan viestintda vapaaehtoisesta paluusta.
o Kehitetaan paluujarjestelman digitaalisuutta ja interaktiivisuutta.

e Tuetun vapaaehtoisen paluun kohderyhmaan arvioidaan ja laajennetaan LAMA-
toimintaohjelman mukaisesti. Rakennetaan viestinnan toimintamalli, jolla
parannetaan tiedonkulkua ja —siirtoa vastaanottojarjestelman, SOTE-palveluiden ja

maahanmuuttoviranomaisten valilla paluuneuvonnan kattavuuden varmistamiseksi.
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Laajennetaan paluumaiden palveluntarjoajien verkostoa. Jarjestetaan lisdkoulutusta
ja valmennuskursseja palaajille ja palveluntarjoajille sekd Suomessa etta
paluumaissa. Ohjataan palveluntarjoajia erityisesti tyollistymista, yrittdjyytta ja
koulutusta koskevan toiminnan kehittamiseksi, ml. yhteistydssa muiden EU maiden

kanssa.

Edistetddn yhteistyota ja koordinaatiota kehitysyhteistyota tekevien
kansalaisjarjestojen kanssa. Lisatdaan yhteisty6ta paluumaiden viranomaisten ja

muiden toimijoiden kanssa hyodyntden EU-tason toimintaa.

Palauttamisen hallintaa koskevat toimet

Parannetaan yhteisty6ta ja tiedonvaihtoa viranomaisten ja jarjestéjen kanssa.

Varmistetaan yhdenvertaisuusvaltuutetun tiedonsaanti ja erityisesti haavoittuvassa
asemassa olevien tilanteen seka perus- ja ihmisoikeuksien toteutumisen
nakodkulmasta. Kehitetdan haavoittuvassa asemassa olevien tunnistamista
palautusprosesseissa, mm. lapsiperheiden osalta seka lapsen edun arviointia.
Kehitetaan toimintatapoja palautettavien ihmiskaupan uhrien uudelleen

uhriutumisen valttamiseksi.

Tehostetaan maastapoistamispdatoksen saaneiden tunnistamista ja operatiivisen

(poliisi) tason viranomaisyhteistyota kohdemaiden viranomaisten kanssa.

Lahetetdan tarvittaessa yhdyshenkilo kolmanteen maahan tai toisessa EU-maassa

olevaan hotspottiin paluuprosessin tukemiseksi.

Yhteisty6n vahvistaminen kolmansien maiden kanssa ja niiden valmiuksien lisdiaminen
takaisinoton seka kestdvan paluun mahdollistamiseksi

Pyritaan sopimaan ja yllapitamaan kahdenvalisia takaisinottojarjestelyja seka

osallistutaan EU-tason yhteistydhon palautusten tehostamiseksi.
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Vahvistetaan kontakteja lahtémaiden viranomaisiin ja muihin toimijoihin
varmistamalla yhdyshenkildiden ja muiden asiantuntijoiden oikea-aikainen ldsndolo
|ahtomaissa. Tehostetaan viestintaa ja lisatdan tietoisuutta laillisista
maahantulovaylista ja laittoman maahanmuuton riskeista. Informoidaan
paluumaiden yhteis6ja EU:n turvapaikkapolitiikasta ja paluusta. Ehkaistaan
ihmiskaupan uhrien uudelleenuhriutumista kehittdmalla viranomaisyhteisty6ta ja

toimintatapoja.

Infrastruktuuria, menettelyja ja palveluja koskevan unionin sdannoston ja politiikan
painopisteiden yhdenmukaisen soveltamisen varmistaminen

Kehitetadn viranomaisten tietojarjestelmia huomioiden maastapoistamisasioihin
liittyva tiedon ja tilastoinnin tarve. Kehitetdan UMA-jarjestelman
paluutoiminnallisuuksia. Saatetaan jarjestelma RECAMAS-mallin mukaiselle tasolle ja
varmistetaan, etta sen toiminnallisuudet palvelet kansallisten- ja EU-tietojarjestelmien
toimivuutta ja edistavat paluutoimien digitalisaatiota. Vahvistetaan yhteistyota
erityisesti Migrin, Poliisin ja IOM:n valilld paluuasioiden tietopohjan ml. tilastotiedon

kehittamiseksi.

Laaditaan saildonoton sisalléllinen toimintakonsepti. Selvitetdan vaatimuksia
sailodnoton palvelusisaltoon kuuluville erillisalueille kuten psykososiaaliseen tyohon ja
laaditaan sdildonottoympadriston psykososiaalisen tuen malli. Kehitetdaan
sailodnottoyksikoihin tapoja yllapitaa asiakkaiden toimintakykya. Suunnitellaan
ohjaus- ja valvontatyohon koulutus- ja perehdytysohjelma. Mahdollistetaan
turvaamistoimia koskevan tilastotiedon saaminen automaattisesti viranomaisten
tietojarjestelmista. Tehostetaan tarpeen mukaan nykyisten turvaamistoimien kayttoa
ja arvioidaan mahdollisuutta uusien sdildonotolle vaihtoehtoisten toimien

kehittamiseen.

Toimeenpanossa huomioidaan yhteensovittaminen erityisesti NDICI - Global Europe -
rahoitusvdlineen toimien kanssa.
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Operatiivinen tuki
Erityistavoitteessa 3 operatiivista tukea hydédynnetdan erityisesti maastapoistamisen
tehostamisessa. Operatiivista tukea hyddyntava viranomainen on poliisi, joka vastaa

maastapoistamistoiminnasta.

Tulostavoitteet
e Paluujarjestelma tavoittaa tehokkaasti asiakkaansa, tunnistaa asiakkaiden tarpeet ja
tarjoaa laadukasta ja kokonaisvaltaista palvelua. Paluutoimien hallintoa tukevat

toimivat palveluratkaisut ja tietojarjestelmat.
e XX henkil6a on saanut vapaaehtoista paluuta koskevaa koulutusta.

e  Paluu on houkuttelevampaa ja uudelleenkotoutumisen tukitoiminnot kannustavat
palaamaan kestavasti. Vapaaehtoisesti palaavien osuus kielteisen paatdksen

saaneista on kasvanut.
e Toimien koordinaatio seka jasenmaissa etta EU-tasolla on vahvempaa.

e Maastapoistamispaatoksen saaneiden henkil6llisyys ja kansallisuus pystytdan

paremmin selvittdmaan. Maastapoistamistoiminta on tehokkaampaa.

e Viranomaisten osaaminen vastaa paremmin laittoman muuttoliikkeen
torjuntatoimien vaatimuksiin ja maastapoistamistoiminnan tarpeita. Palautettavien
perus- ja ihmisoikeuksien turvaaminen ja erityisesti haavoittuvassa asemassa

olevien henkildiden turvallinen paluu on varmistettu.

e Yhteistyo kolmansien maiden ja muiden EU-maiden kanssa paluun ja takaisinoton

edistamiseksi on tehokkaampaa.

e Suomen UMA-jarjestelma on saatettu RECAMAS-mallin mukaiselle tasolle ja sen
paluuprosessin toiminnallisuudet palvelevat kansallisten ja EU:n tietojarjestelmien

yhteentoimivuutta, paluuseen liittyvien toimintojen digitalisaation edistamist3, ja
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siten prosessien tehostamista. Paluuasioista pystytaan tuottamaan kattavampaa ja

yhtendisempaa tietoa ja tilastoja.

e Siiloonottoyksikoille on luotu systemaattinen toimintamalli. Sdiléénottotoiminta on
tasalaatuista, osaavaa ja tavoitteellista ja henkilokunta on osaavaa. Haavoittuvassa

asemassa olevien asiakkaiden eritystarpeet osataan huomioida paremmin.

e Turvaamistoimien kdytosta saadaan ajantasaista tilannekuvaa ja sailéonotolle on

olemassa riittdvasti vaihtoehtoja.
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